
記入の仕方 < 電 気 （東北電力の場合）>

↑東北電力よりそうeねっと

＊新規登録にはお客様番号とメールアドレス
が必要です。

＊ログイン時はID、パスワード（久しぶりのロ
グインまたはいつもと違う端末からのログイ
ンだと自分で設定した秘密の質問に答える）
が必要です。

ＩＤ

パスワード

その月の
使用量です。

ご利用明細から入ると、その
月と前年同月の料金・使用量

を一気に確認できます。



その月の使用量です。

紙の検針票の場合

前年同月の使用量です。



＜ 水 道 （秋田市の場合）＞

下水道の使用料が含まれている場合は、上水道の使用料だけを記入します。

＜ ガ ス （東部ガスの場合） ＞

その月の使用量です。

前年同月の使用量です。

秋田市は2ヶ月単位
で検針されます。
半分にして1ヶ月分
の使用量を記入し

ます。

前年同月の使用量も記載
されているので半分にし
て１ヶ月分の使用量を記
入します。



＜ガ ス （プロパンガスの場合）＞

＜プロパンガスの検針票に前年同月使用量が記載されていない場合＞

以下の方法で調べることができます。

1.プロパンガス供給会社に直接問い合わせる:
これが最も確実な方法です。検針票に記載されている供給会社の連絡先（電話番号やお

客様センターなど）に電話して、お客様番号や住所などを伝えて過去の使用量データを確
認してもらいましょう。

多くのガス会社は、過去1年〜2年分の使用量データを確認できるWebサービス（マイ
ページなど）を提供している場合もあります。もし登録していれば、そちらで確認でき
る可能性もあります。

2.過去の検針票を確認する:
もし過去の検針票が手元に残っていれば、そこから前年同月の使用量を確認できます。

検針票は通常、毎月投函されるので、保管しているものがないか探してみてください。

3.賃貸の場合は管理会社や大家さんに確認する:
賃貸物件にお住まいの場合は、管理会社や大家さんが過去の検針票やガス会社との契

約情報を保管していることがあります。一度問い合わせてみるのも良いでしょう。

※問い合わせる際の注意点※

•お客様番号を控えておく: 検針票に記載されているお客様番号を伝えるとスムーズです。
•本人確認書類の準備: 念のため、本人確認ができるもの（免許証など）を手元に用意してお

くと良いでしょう。
•具体的な目的を伝える: 「家計簿をつけるために前年同月使用量を知りたい」「ガス料金の

比較をしたい」など、目的を具体的に伝えると担当者も対応しやすくなります。

もし、供給会社が分からない場合は、以下の方法で調べることができます。
•物件に設置されているガスボンベやガスメーターに貼られているステッカーを確認する。
•賃貸借契約書を確認する。
•不動産管理会社に問い合わせる。

今月の使用量です。

前年同月使用量です。


